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DNV ITGS : presentation...

MANAGING RISK

DNV (Det Norske Veritas) est un groupe indépendant fondé en 1864 en Norvége pour inspecter et évaluer
les conditions techniques des navires marchands.

Aujourd’hui, le cceur de métier de DNV est d’identifier, d’évaluer et de conseiller sur la meilleure méthode
pour maitriser les risques.

De la classification d’'un navire a la certification du systéme de management d'un constructeur automo-
bile, I'objectif visé est d’améliorer la performance opérationnelle de maniére siire et responsable.

DNV en quelques chiffres...

9000 employés opérant dans 300 bureaux répartis dans plus de 100 pays.

4 pobles sectoriels :
> Maritime
> Energy
> Business Assurance
> IT Global Services.

Q DNV IT Global Services

Trust & Confidence in IT

Ratachée au groupe DNV, IT Global Services est une société d’audit, conseil et formation qui aide ses
clients a:

> Gérer les risques liés aux logiciels et aux systéemes d’informations

> Piloter le changement dans I'organisation

> Améliorer les processus et systémes

Basée a Paris, DNV IT Global Services emploie quelque 300 consultants et ingénieurs en France, mais
également en Hollande, ltalie, Hong-Kong, Shangai et Singapour.

Le groupe peut également compter sur de nombreux partenariats conclus en Espagne, en Allemagne
ou aux Etats-Unis.

DNV IT Global Services évalue, conseille et forme des organisations dans de nombreux secteurs d'ac-
tivité :
>  Automobile : BMW, Bosch, General Motors Europe, Michelin, Renault, SAAB, Volvo, VW...
> Finance : ABN AMRO, AXA, BNP Paribas, Fortis, Natexis Banques Populaires, Sofinco...
> Défense et Aérospatial : BAE, Boeing, British Airways, EADS, FMV, Kongsberg, NAVAIR...
>  Télécommunications : Alcatel-Lucent, Sony-Ericsson, Intervoice, Nokia, Solectron, Telia..
>  Et bien d’autres encore...




ITGS ACADEMY : presentation...

L

Fort de 15 années d'expérience dans le domaine de l'audit, du conseil et
de la formation, DNV IT Global Services lance cette année son propre péle
formation : I'I'TGS Academy.

L'arrivée de ce nouveau péle s’accompagne d'une refonte compléete des
modules de formation, ainsi que du lancement de nombreuses innovations,
dont la future création d'un portail en ligne dédié aux participants ou le
développement de Serious Games...

Officiellement reconnue «centre de formation», I''TGS Academy compte
capitaliser sur son expertise dans le domaine de I'amélioration des processus
pour fournir des formations a forte valeur ajoutée :

> PERSONNALISABLES : adaptées aux spécificités et besoins de
chaque client.

> OPERATIONNELLES : directement issues de I'expérience terrain
des consultants DNV.

> INNOVANTES : lancement d’outils et supports inédits.




Des formateurs experts...

L'EXPERIENCE OPERATIONNELLE

Tous les formateurs DNV IT Global Services exercent la fonction de
Consultants au sein de I'entreprise. Avec une moyenne d’age de 42 ans,
ces collaborateurs expérimentés sont reconnus pour allier connaissances
théoriques, compétences techniques et sens pédagogique. Trois atouts dé-
terminants qui apportent aux formations DNV IT Global Services une véritable
valeur ajoutée..

. , éagt_k;i de-projet
L’'EXPERIENCE THEORIQUE ; y” . .

Les consultants DNV IT Gilobal
Services sont certifiés par le SEI pour
I'évaluation officielle et la formation
CMMI (SCAMPI Lead Appraisers, CMMI
Instructor).




Témoignages de participants...

Marie B, Supply Manager. Formation «Atelier Scrum Master»

J'ai aimé : les exemples, la présentation des réles, réunions et outils associés
a la méthode SCRUM, I'expérience du formateur SCRUM.

J'ai moins aimé : I'introduction»on ne voit pas tout de suite les avantages de
SCRUM».

Francois B, Architecte. Formation «Sensibilisation
au modéle CMMI| for development version 1.3»

J'ai aimé : le cheminement logique et structuré de
la formation, les cas pratiques et ateliers, I'exposi-

tion trés pragmatique. Cela permet de bien cerner
nos axes de progres....

J'ai moins aimé : la durée de la formation, un peu
courte pour digérer autant d'informations !

Frederic C, Ingénieur d’affaires. Formation «Gestion de projet»

J'ai aimé : la clarté du discours, I'adaptation a notre besoin et la structure du
cours. «Aucun soucis avec le formateur, on sent qu'il maitrise parfaitement
son sujet !»

J'ai moins aimé : Un peu intensif...



Catalogue des formations...

ITGS Academy propose 21 modules de formations, répartis autour de 3 axes :

les modeéles CMMI, le pilotage projet et les méthodes de pilotage projet.

> Sensibilisation au modéele CMMi
> CMMi for Development : cours officiel du SEI

> CMMi for Development : formation sur-me-
sure

> CMMi for Acquisition: cours officiel du SEI
> CMMi for Acquisition : formation sur-mesure

> CMMi for Services : cours officiel du SEI

> CMMi for Services : formation sur-mesure

>LEAN, mode d’emploi
> SCRUM : conduite de projet AGILE
> Sensibilisation aux méthodes AGILES

> Atelier SCRUM pour Scrum Masters

> Amélioration des processus : enjeux
> Gestion de projet

> Gestion des exigences

> Gestion de configuration

> Gestion de la sous-traitance

> Assurance Qualité et Systéme
>Management du projet d’amélioration
> Introduction a l'ingénierie systéme

> Gestion de la qualité du logiciel




